PREDHOVOR

Sucasny stav v zdravotnictve na Slovensku je podmieneny viacerymi faktormi. Sys-
tém ovladaju trhové principy, trhové hospodarstvo a pravne upravy stanovuju pravidla
podnikania. Tento stav vytvara podmienky na vyuzivanie manazmentu aj v zdravotnic-
kom systéme. K tomu sa pripdja aj ekonomicky zaujem spolo¢nosti, pretoze rozpocet
v objeme priblizne 4 miliard eur otvara cestu na prenikanie réznych zaujmovych skupin
do zdravotnictva. Vysledkom je potom mnozstvo ekonomickych, ¢iastkovych, ale aj sys-
témovych opatreni, ktoré hladaju stabilizaciu v tejto délezitej oblasti.

Podstatnou zmenou je tvrdé, ale nevyhnutné zavadzanie principov trhu, konkurencia
a produkcia zisku pri sii¢asnom hladani ciest na uspokojenie poziadaviek pacienta.
S procesom reforiem prichadzaju aj negativne opatrenia, napr. rusenie nemocnic, hro-
madné prepustanie zdravotnickeho personalu v Statnych zariadeniach, zmeny ich sta-
tusu, zmeny v kategorizacii a doplatkov za lieky, zdravotnicke pomocky a dietetické
potraviny, zavadzanie poplatkov za starostlivost a navstevu lekara, limitovanie lekar-
skych vykonov a preskripcie zdravotnou poistoviiou, orientacia na terapiu generikami,
vzajomné penalizacie a exekucie za omeskané platby atd. Mnohi Iudia su ochotni pri-
platit si za kvalitnu sluzbu, a to priamo alebo nepriamo formou nadstandardného zdra-
votného poistenia. Ovela vacsiu skupinu vSak tvoria pacienti, pre ktorych zacina byt
starostlivost o vlastné zdravie velmi draha a nedostupna.

Existencia konkuren¢ného prostredia v zdravotnictve otvara Sirsiu moznost na vyuzi-
vanie nastrojov hodnotenia kvality, ale aj zmien organiza¢nych Struktur, procesného
riadenia a zavadzania progresivnych organizac¢nych noriem a pracovnych metod. Nesys-
témové opatrenia vedu k nestabilite trhu, ¢o brani subjektom zucastnenym na
starostlivosti o zdravie efektivne vyuzivat dlhodobejsie planovanie vyvoja.

Sledovanym sa stava aj proces zabezpecenia Sirokej palety zdravotnickych pomécok
a ich postavenie v zdravotnickom systéme. Oblast zdravotnickych pomoécok predstavuje
vyznamnu a inovativnu ¢ast hospodarstva Eurépskej uinie. Ich roény predaj sa pohy-
buje na hodnote asi 95 miliard eur (85 miliard eur odvetvie zdravotnickych pomocok
a 10 miliard eur odvetvie diagnostickych zdravotnickych pomécok in vitro), pricom
rocne sa v tejto oblasti investuje do vyskumu a inovacii priblizne 7,5 miliard eur.
Odvetvie zdravotnickych pomoécok v EU zamestnava viac ako 500 tisic Tudi (zvdcsa
vysokokvalifikovanych pracovnikov) asi v 25 000 spolo¢nostiach. Viac ako 80 % z nich
st malé az stredné podniky a mikropodniky. Odhaduje sa, Ze v roku 2000 bolo na svete
k dispozicii viac ako 1,5 miliéna roéznych zdravotnickych pomocok. Zdravotnicke
pomocky a technolégie tak predstavuju jeden z najrychlejsie rozvijajucich sa ekono-
mickych sektorov, ¢o prirodzene zvySuje naroky na zaistenie pozadovanej kvality nielen
samotnych produktov, ale aj zdravotnickych pracovnikov, ktori akymkolvek sposobom
prichadzaju s nimi do kontaktu. V tomto zmysle sa stava klucovou a vyznamnou aj
pozicia farmaceutov a ostatnych zdravotnickych pracovnikov zaoberajucich sa nielen
vydajom a dispenzaciou zdravotnickych pomoécok priamo pacientovi, ale podielajucich



sa aj na vsetkych procesoch a trovniach suvisiach so zdravotnickymi poméckami
(napr. regulac¢nych, uhradovych, kontrolnych a pod.).

Cielom tejto vysokoskolskej uc¢ebnice je poskytnut Sirsi a uceleny pohlad na zdravot-
nicke pomocky v celej ich zlozitosti z hladiska aktualnej legislativy, administrativy, in-
formacii a hodnotenia. Dominuju v nej vzajomné vztahy medzi zdravim, chorobou,
zdravotnym stavom a zdravotnickym systémom v kontexte s aplikaciou zdravotnickych
pomocok, ich regula¢nych mechanizmov, ale aj socialnych, etickych a ekonomickych
podmienok. Treba konstatovat, Ze v tejto mimoriadne dynamickej a legislativne narocne;j
oblasti absentuje uceleny prehfadovy Studijny material zaoberajtci sa danou proble-
matikou. Preto bolo naSou snahou pripravit zakladni vysokoSkolsku uéebnicu uréeni
nielen Studentom bakaldrskeho Studijného programu farmacie v odbore Zdravotnicke
a diagnostické pomoécky, ale aj inym Studentom a zdravotnickym pracovnikom, ktora
by komplexne podala informécie o legislative a regulacii zdravotnickych pomécok.
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